
CRITERI DI UTILIZZO SERVIZIO PASTI A DOMICILIO 
 

 Possono accedere al servizio le persone che hanno compiuto il 70° anno di età. 
 

 Possono accedere al servizio le persone che non hanno compiuto il 70° anno d’età, ma che non sono autosufficienti 
oppure parzialmente non autosufficienti (anche per situazioni temporanee). In questo caso è necessaria la 
valutazione da parte dell'assistente sociale dell'indicatore di fragilità sociale. 

 
 Il costo a carico di ogni utente per ogni pasto è così composto: 

Costo pasto Costo di attivazione del servizio 
€ 6,20 per ogni pasto € 25,00 una tantum 

Fatturazione bimestrale da parte della ditta Punto 
Ristorazione direttamente all’utente 

Pagamento una tantum al momento dell’ attivazione 
tramite PagoPa emesso dal Comune direttamente 

all’utente 
Pagamento alla ditta Punto Ristorazione con modalità a 

scelta (bollettino postale, bonifico, addebito bancario etc.) 
Pagamento al Comune mediante PagoPa 

 E' prevista la tariffa di € 3,10 (50% a carico dell’utente e il restante 50% a carico del Comune) per chi ha un isee 
compreso tra € 3.000,01 e 6.500,00 mentre la totale esenzione dal pagamento della tariffa in caso di ISEE [a cui 
aggiungere indennità varie (es. accompagnamento)] inferiore ad € 3.000,00. L'esenzione deve essere certificata 
dall'Assistente Sociale. 

 
 I menù del servizio e le quantità di cibo consegnato vengono decise dall’ATS. Pertanto, se non in presenza di un 

certificato medico indicante una particolare patologia e la conseguente dieta da applicare all’utente, non è possibile 
applicare alcuna modifica al pasto consegnato (es. più pane, meno verdura, no pesce etc.) 

 
 Qualsiasi sospensione/riattivazione del servizio, va comunicata all’Ufficio Servizi alla Persona (tel. 035.603040) 

almeno due giorni lavorativi prima della modifica. 
 

 I pasti vengano consegnati DIRETTAMENTE ALL’UTENTE che usufruisce del servizio. Non è possibile, pertanto, 
chiedere di lasciare il pasto a parenti, vicini di casa, appeso alla maniglia della porta, sulla cassetta della posta etc… 
In caso di visite mediche o impegni che costringano gli utenti ad assentarsi da casa all’orario di consegna, è 
necessario chiamare il Comune al n. 035.603040, almeno DUE GIORNI LAVORATIVI antecedenti la visita o l’impegno, 
e chiedere la sospensione del pasto per il giorno di assenza. 
Per motivate esigenze diverse da quelle sopra elencate, l’utente è invitato a contattare l’Assistente Sociale, che 
verificherà la possibilità di concedere una deroga alla presente norma. 
In caso di mancata presenza dell’utente al ritiro del pasto, il personale di Punto Ristorazione di turno consegnerà 
direttamente il pasto avanzato all’Ufficio Servizi alla Persona del Comune di Curno, addebitando all’utente il costo 
di € 6,20. 

 
 Il pasto della domenica viene consegnato insieme al pasto del sabato. Anche nel caso di giorno festivo (8 dicembre, 

25 aprile, 1 maggio etc.), la consegna del pasto doppio avviene il giorno precedente la festività. 


